*A LA LOURE,

Mai 2011

SOMMAIRE Page 1
Edito

Café ou Test ?
Le changement : facteur de progrés

Page 2
Retour en images du JFTL
Formation CFTL : Ce qu¢

‘ LE CHANGEMENT FACTEURDE PROGRES

. Une entreprise est constamment confrontée a
des changements qubdils soi
organisationnels. Le principal levier a faire jouer
reste alors la communication, avec pour objectifs

H & ovipegnte 9§ UE,IS%G[# (?u inpet, ge jouer les intermédiaires
consultant  entre les differents acteurs.

scgranti ﬁ:lis que Ssérl{ég, [ﬂels gages Jaunes,
\f[\)lgopost ﬁ/lut alité Frangafg ... sollicitent KEREVAL
pour b®n®ficier debtuat gualie Jogiciellet i s e
lls souhaitent étre accompagner de facon indépendante et
impartiale sur les activités de validation : cr®ation
cellule transversale de qualit
professionnalisation des activités de tests, conduite de
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Pour répondre a ces objectifs, KEREVAL propose alors une
d®marche permettant dbéancrer | e

®

pas de fronti re |

. Apr s une phase
By CAFEOUTEST 2 KEREVAL met en place une feuille B
de route pragmatigue pouvant »s@’

porter sur la stratégie de tests, sur '—“—"“’/

L s iais o la planification des tests, sur les
es intéréts a déléguer les activités de oy yes des exigences, sur

tests ne sont plus a démontrer, croire | gouti | | ageé
pour autant que cela repose sur les

mémes bases que celles du KEREVAL partage avec ses clients son expertise technique
Christophe développement estA une illusion. gt organisationnell e en sbapp
prectewr ~D®| ®guer noest pas beeddiffus et son retour doexp®ri

Commercial cas, les équipes ont la solution a leurs problemes et

Alors comment éviter ces écueils ? souhaitent pour autant une personne neutre pour remettre les

Comment lever ces colts cachés ? Co mme n thos&s0& plat. KEREVAL redonne alors confiance aux
prendre ? ®qui pes en |l eur montrant des ex

ayant vécu ces changements.

KEREVAL vous propose de répondre concrétement a

ces questions lors doun mogrtatilter cés@lafysnems, KEREVAL 8ple poir taimise [Jig
prochain a Paris : « délégation de tests : facteurs clés en p|ace progressive des outils, des méthodes et de L
de succes ». |l organi sation ci bpasa pa€e tpasse
—— notamment par la réalisation de projets pilotes, des sessions

o _ de formation et de sensibilisation.
- Pour plus de renseignements,

-~ | contactez Delphine Pertuisel au gn ROl , |l es r®sultats sont ¢
- 02.23.20.36.64 ou par mail de validation, mesure des colts des tests, amélioration de
I msssm delphine.pertuisel@kereval.com | g ambi ance et de |l a commur

. responsabilisation des acteurs, amélioration de la qualité des
produits... ®




] ‘ RETOUREN IMAGESSURLE JFTL

La 3 me ®dition de |l a Journ®e Fran-aise des Tests
Ce rendez-vous unique du test logiciel en France, a rassemblé pres de 400 personnes, et avait pour
objectifs de promouvoir les bonnes pratiques du test logiciel et sensibiliser les acteurs aux enjeux des tests
|l ogiciels. Lors de cette journ®e, KEREVAL a pr ®sen
certification CFTL, et a animé la table ronde lors du débat des experts.

‘ FORMATION CFTL CEQU 06 IENBENSENT

(Zan(m « Un formateur qui connait bien le métier du test. Un bon support de formation. Une
préparation trés utile pour obtenir la certification ISTQB mais aussi pour recadrer ses
pratiques quotidiennes du test dans un référentiel commun et reconnu internationalement. » Isabelle M.

steria «La formatrice a bien tenu le rythme soutenu de la formation tout en

-

- @rrespectant | dalternance de |l a partie th®

' en donnant les explications claires a chaque question. Les travaux pratiques
en utilisant la m°mesohbrme guatibegxamenur que
appr®hendent et se mettent dans | 6esprit doéexame

doublement car le résultat de sa formation est trés bon : 100 % de notre groupe a réussi
| 6 e x a»nharigsa L.

HSBCQ«JGai trouv® | a formation excellente, |

clair vis-a-vis de nos questions. Tous mes objectifs sont atteints, et la

formation mdéa ®t ® r ®el |l ement utile car | oai apr
formation est bien calibrée pour le travail au quotidien du métier testing. Je mets
guotidiennement en Tuvre | es ® ®@mEcht s abor d®s du

opm « Les 3 jours de formation permettent de se "poser" un peu, et de prendre du recul pour voir

| 6ensemble du processus de Tests. Cbest tout wun
journées et il nous permet de parler le méme langage avec nos interlocuteurs.
La formatrice connait tr s bien | 6exercice et a su ma

donné la masse importante de concepts qui sont abordés pendant ces 3 jours. Bravo donc! (et les 100% de
réussite de notre groupe a I'examen ne me contrediront pas sur ce point...). » Patrice M.
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